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                           Zgłoszenie Reklamacyjne produktów Funkwerk EC 
 

	 Data

  
	 Nr RMA
Wypełnia RRC


 
 REKLAMUJĄCY:
	Firma
	

	Adres
	

	Osoba zgłaszająca
	

	Nr telefonu
	

	Adres na który odeślemy naprawiony/wymieniony towar
	


Nr Faktury Zakupu w Firmie RRC Poland…………….……………………………
 

	L.p.
	P/N


	Nazwa Urządzenia
	Numer seryjny urządzenia
	Opis uszkodzenia


	Wyposażenie załączone
	Naprawa gwarancyjna / poza gwarancyjna ?

	1
	
	
	
	
	 
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	


 

Niniejszym poświadczam, że:

1.        Reklamowane komponenty zakupiono w firmie RRC
2.        Przetestowano wszystkie reklamowane produkty i określono rodzaj uszkodzenia.

3.        Reklamowane produkty są kompletne i właściwie zapakowane.

 

Zasady reklamacji:

1. 
Nadawca pokrywa koszt przesyłki, którą proszę kierować na adres: RRC Poland oddział Wrocław, Dział Systemów Telekomunikacyjnych ul. Strzegomska 46B, 53-611 Wrocław 
2. 
Do paczki MUSZĄ być załączone dwie, dokładnie i czytelnie wypełnione kopie Zgłoszenia Reklamacyjnego, oraz kopia faktury zakupu potwierdzająca zakup w firmie RRC Poland.
 3.   Urządzenia powinny być wysłane bez dokumentacji czyli : płyt i akcesoriów nie stanowiących wyposażenia standardowego
Przesyłka która nie spełni powyższych warunków, zostanie odesłana na koszt odbiorcy!


 

 Data ……………………….                     Pieczęć firmowa                                   czytelny podpis zgłaszającego: 
Podpis nadającego nr RMA:..........................................................................................(Wypełnia RRC )
